
REGELN BEZÜGLICH DER UNTERKUNFT
Liebe Gäste, willkommen in der Pension Central Park.

Wir wünschen Ihnen einen angenehmen Aufenthalt und gleichzeitig möchten wir Sie über unsere internen Regeln bezüglich der Unterkunft 

informieren:

1.

Ankommende Gäste melden sich im Empfangsbüro, präsentieren erforderliche Unterlagen (Personalausweis, Reisepass) und zahlen

die Gebühre für die Dienstleistungen.

2.

Nach Ankunft wird jedem Gast ein Ausweis ausgeschrieben, mit dem er sich jederzeit bei der Kommunikation im Empfangsbüro

und bei der Nutzung von Speisung-Services ausweisen muss.

3.

Bei der Ankunft erhalten Sie den Schlüssel zu dem Zimmer der Pension.

4.

Gäste werden im Raum untergebracht, den die Mitarbeiter im Empfangsbüro bestimmen.

5.

Der Betreiber haftet nicht für Schäden an Eigentum von Gästen, für den Verlust von persönlichen Sachen, Dokumenten und Wertsachen. 

Jeder Gast kann  seine wertvollen Dinge kostenlos ins Safe im Empfangsbüro ablegen.

6.

Der Parkplatz wird durch ein Sicherheit-Überwachungssystem gesichert. Für Hotelgäste ist der Parkplatz kostenlos.

7.

Der Klient ist verpflichtet Sachschäden des Betreibers in festgestellter Höhe nach Absprache mit der zuständigen Person zu bezahlen.

8.

Nachtruhe dauert von 22:00 bis 6:00 Uhr.

9.

Umzug von Möbel und Betten konsultieren Sie mit dem Manager, oder fragen Sie das Personal der Pension.

10.

Bettwäsche wird 3-mal pro Woche gewechselt. Handtücher und Bettwäsche werden alle zwei Tage Ihres Aufenthaltes gewechselt.

Im Fall von außerordentlicher Verschmutzung fragen Sie das Personal über den Austausch.

11.

In ganzem Bereich der Pension ist es verboten Zigaretten und andere Tabakwaren zu rauchen. Rauchen ist im Hof der Pension möglich.

12.

Jegliche Reklamationen, Mängel oder Schäden an der Anlage werden im Empfangsbüro oder dem Personal gemeldet.

13.

Am Ende Ihres Aufenthaltes, am Tag Ihrer Abreise, dürfen Sie das Zimmer nicht später als 10:00 Uhr verlassen, 

sofern es nicht anders vereinbart wurde.

14.

Restaurant Öffnungszeiten: 6:30 - 22:00 Uhr.

15.

Essenszeiten für Gäste mit Voll- oder Halbpension: F 6:30-10:00, M 11:00-14:00, A 18:00-22:00.

Mitarbeiter der Pension wünschen Ihnen einen angenehmen Aufenthalt.

Telefonnummern im Notfall:

Polizei: 158

Nothilfe: 155

Feuerschutz: 150

Integriertes Rettungssystem: 112
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