
Ubytovaci poriadok 
Vážení hostia, vitajte v Penzióne Central Park.

Želáme Vám príjemný pobyt a zároveň si dovoľujeme Vás informovať o našom vnútornom ubytovacom poriadku: 

1. 

Prichádzajúci hostia sa prihlásia na recepcii predložením potrebných dokladov (OP, pas, preukaz totožnosti)

 a uhradia príslušné poplatky za poskytnuté služby.

2.

Každému hosťovi je pri príchode vypísaný hotelový preukaz, s ktorým sa preukáže pri akejkoľvek

komunikácii s recepciou a pri využívaní predplatených stravovacích služieb. 

3. 

Pri nástupe na pobyt obdržíte kľúče od izby penziónu. 

4.

Hostia sa ubytujú na tej izbe, ktorú im určí pracovník recepcie. 

5.

Prevádzkovateľ nezodpovedá za škody vzniknuté na majetku hostí, za stratu osobných vecí, dokladov a cenných predmetov. 

Cenné veci si môže každý hosť bezplatne uložiť do trezoru na recepcii. 

6.

Parkovisko je zabezpečené bezpečnostným strážnym systémom. Parkovanie pre hostí penziónu je bezplatné.

7.

Škodu na majetku prevádzkovateľa je povinný uhradiť klient v určenej výške, po dohode s kompetentnou osobou Penziónu.

8.

Nočný kľud trvá v čase od 2200 do 600 hod.

9.

Premiestňovanie nábytku a postelí konzultujte s manažérom resp.  požiadajte personál Penziónu.

10.

Výmena posteľnej bielizne je 3x do týždňa. Výmena uterákov a osušiek je každé dva dni pobytu.

Pri mimoriadnom znečistení požiadajte personál o výmenu.

11.

V celom objekte penziónu nie je dovolené fajčiť cigarety a iné tabakové výrobky. Fajčenie je možné na dvore Penziónu.  

12.

Prípadné reklamácie, zistené závady, prípadne poškodenia zariadenia je potrebné nahlásiť na recepcii,

alebo personálu Penziónu.

13.

Po ukončení pobytu, v určený deň odchodu, uvoľnite izbu najneskôr do 1000 hod., ak nie je dohodnuté inak.

14.

Otváracie hodiny reštaurácie: 6 30– 22 00 hod. 

15.

Výdaj stravy pre predplatiteľov penzie: R 630–1000, O 1100–14 00, V 1800–2200 hod.

So želaním príjemného pobytu Váš personál. 

Tiesňové telefónne čísla: 

Polícia / Polizei:158

Záchranná a zdravotnícka služba / Nothilfe: 155

Hasičská a záchranná služba / Feuerschutz: 150

Integrovaný záchranný systém: 112

Penzión Central Park s.r.o., Sad SNP 663/18, 010 01 Žilina


